
No. 現在利用している光回線 光回線を選んだ基準（複数回答） 失敗・後悔・困っていること（複数回答） 現在の満足度 満足度の理由 乗り換えるなら選びたい光回線 使ってみたい・気になる光回線 申し込み予定者へのアドバイス

1 その他 その他 スマホセット割の条件が分かりにくかった 普通 まだ使い始めてさほど経っていないのでよくわからないが、不自由も感じていな

いから。

契約期間や解約金がない光回線 eo光 マンション自体が加入している回線によると言われたので、自分で選んだ訳ではない。マン

ションで加入している回線がどこなのか、それ以外の気に入っている回線があるならそれを引

くことができるのか、知っておくといいのかもしれない。

2 ビッグローブ光 家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 特に電波が悪くなったりすることも不便なことがないから。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 住む場所によって回線のつながり具合も違うと思うので料金や繋がりやすさを比較して1番良さ

そうなものを選べばいいと思う。

3 ドコモ光 知名度 特に失敗したことも困っていることもない 普通 特に繋がらないこともなく普通に使用できているため 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 料金だけでなく通信速度なども調べて申し込む方が良いと思います

4 その他 その他 その他 満足している 部屋を借りた時から無料でついていたため

もう少し速いと嬉しい

契約期間や解約金がない光回線 現在の光回線を気に入っている 無料で付いてくると工事や料金のことを気にしないで済むのでおすすめです

5 ビッグローブ光 口コミ・評判、キャンペーン、家族や知人の

すすめ

特に失敗したことも困っていることもない 満足している 友人がオススメしてくれて大手で安心出来たため。

少しだけ他大手よりも私の場合は料金も安かったです。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションの設備状況をあらかじめしっかり把握するのが大事だと思います。

6 楽天ひかり 料金の安さ、通信速度、キャッシュバック 思ったより通信速度が遅かった 普通 何よりも値段が安いので決めました。 通信速度が速くなる光回線 ドコモ光 色々回線はありますが、安くて速度が速ければ、高いところに申し込む必要はないかと思う。

7 auひかり 通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 画面がサクサク進み、電波が切れることもないから。 月額料金が安くなる光回線 ソフトバンク光 値段と通信速度の両方を考えよう。

8 ドコモ光 知名度 思ったより月額料金が高かった やや不満がある 月額料金が思っていた以上に高いかは 月額料金が安くなる光回線 おてがる光 月額料金をしっかり事前に確認すること

9 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判、提供

エリア

開通工事に時間がかかった、思ったより月額料金が高

かった

満足している 今の光回線に満足している理由は日常の中で通信が途切れず安心して使える点が

大きいです。またマンションでも安定した速度が出るため動画視聴や仕事の作業

が滞らず心に余裕が生まれます。そして料金も極端に高くないので負担を感じに

通信速度が速くなる光回線 NURO光 マンションで光回線を申し込む際はまず建物の設備状況を確認しておくことで後から慌てずに

済むと思います。また料金だけで選ぶと後悔することがあるため速度や安定性も合わせて見て

おくと安心できます。そして口コミを調べて実際の利用者の声を知ることで自分の生活に合う

10 auひかり 通信速度、口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 回線も安定していて、動画やゲームもサクサク動くので快適だからです。 契約期間や解約金がない光回線 現在の光回線を気に入っている 回線が安定しているauひかりはオススメです。ストレスなく利用できます。

11 コミュファ光 キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 普通 通信速度も変わった気はしないし料金もたいして変わってない。（ソフトバンク

Airの時と比べて）

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている きちんと月額や、工事の費用なども含めて考えた方がいい

12 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判 思ったより月額料金が高かった 普通 速度は特に問題ない、二人暮らしだからちょうど良いかも 月額料金が安くなる光回線 ahamo光 値段で見る人は月額通信料、回線の早さを見るのも大事、イライラすることがなくなるかも

13 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 不満も感じなくネットを使用しているから。 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションによって、光回線込みの契約もなっていることもあるので、契約内容を確認は必要

14 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 速度が遅く感じたり、不具合もなく快適に使えているため。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 月額料金、実測速度（夜でも遅くならないかなど、利用者の口コミとエリアをチェック）、工

事費残債などは事前にきちんと調べておくと良いと思います！

15 ピカラ光 料金の安さ、通信速度、その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 固定電話料金と込み込みの料金なので、他より安いと思う。通信速度も快適。 工事不要の光回線 ドコモ光 固定電話を使用している人は込みこみ料金なのでお薦めです。

16 その他 キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 満足している キャッシュバックサービスがあったが、受け取れるようになるまでの期間が長

く、また、受け取り手続きの期間も１ヶ月ほどと短く、失念しそうになった。

月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 事前にインターネットの口コミをよく見ておくと後悔しにくいと思います。また、キャッシュ

バック特典は、実際例に受け取れるようになるまでの期間と、受け取り手続きの期間をよく確

認しておかないと、手続きを忘れてしまいキャッシュバックが受け取れない事態になりかねな

17 ドコモ光 料金の安さ サポートに繋がりづらかった 普通 サポートの電話が繋がらないことがあったから。 通信速度が速くなる光回線 ソフトバンク光 安くて早いものを選ぶといいと思います。

18 auひかり 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 普通 安かった点と解約がすぐできる点 通信速度が速くなる光回線 NURO光 どの光回線が通ってるかを確認してからしっかり選んでください。

19 その他 家族や知人のすすめ キャッシュバックの受け取りが面倒だった 普通 トラブルが起きた時にカスタマーセンターに電話をかけても一向に繋がらないか

ら。

月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 お客様対応が良いところに申し込んだ方がいいと思います。

20 ドコモ光 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 普通 マンションタイプはマンションによって最大速度が変わります。店員さんにとに

かく速度が速いと言われて契約したが、住んでいるマンションは最高速度に対応

していませんでした。普通に使うには不便はありません。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 速度重視の方はマンションの最大受信速度を事前に調べる事をお勧めします。

21 その他 その他 思ったより通信速度が遅かった 普通 賃貸マンションの割引もあり、速度はそれほどではないが普通に使うには十分 10ギガの光回線 NURO光 マンションで他の人がどのような回線をつかっているのか不動産屋に確認と、やはりトラブル

（回線不通や断線）の時は大手に限ると思います

22 GMOとくとくBB光 料金の安さ、通信速度、キャッシュバック キャッシュバックの受け取りが面倒だった 満足している 通信速度が安定していて普段使いで不満はなく、月額料金も比較的安いため総合

的に満足しています。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 契約前にマンションで利用可能な回線か確認し、月額料金だけでなく工事費や解約金、キャン

ペーン条件まで比較して選ぶことをおすすめします。

23 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、キャンペーン、提供

エリア

開通工事に時間がかかった、思ったより月額料金が高

かった

満足している マンションタイプでも速度は安定しており、動画視聴や日常利用では特に不便を

感じていません。ただ、申し込みから開通まで少し時間がかかり、その間はスマ

ホのテザリングでしのぐ必要があった点はやや不便でした。全体としては大きな

月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションの場合は建物によって使える回線が限られるため、まずは対応状況をしっかり確認

した方がいいと思います。料金だけで決めると工事や開通までに時間がかかることもあるの

で、実際の利用開始時期も含めて比較して選ぶのが大事だと感じます。

24 ドコモ光 口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 問題なく使えいて使いやすいと思ったから。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 安さも大事ですが、口コミ等も見て決めた方がいいと思います。

25 ビッグローブ光 キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 普通 たまに繋がりにくくなったりするが普通に使えているので。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 申し込みのしやすさ、速さなどは色々なところと比較をした方がいい



26 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 たまにネットが繋がらなくなるが、そこまで困ったことはないから 通信速度が速くなる光回線 ドコモ光 繋がりやすさ、通信速度、サポート体制について事前に確認した方が良いと思います。

27 その他 通信速度、家族や知人のすすめ、その他 開通工事に時間がかかった 満足している 工事が必要だったため使用できるまで2週間ほどかかったが、導入後は困ることな

く使用できている。

工事不要の光回線 ahamo光 工事が必要かどうか確認し、実際に使用できるのはいつからか確認した方が良いと思います。

28 ソフトバンク光 口コミ・評判、キャンペーン 思ったより月額料金が高かった、スマホセット割の条件

が分かりにくかった

普通 通信速度は問題ないのですが、上記でも答えたように個人的にはスマホセット割

を適用しても月額料金が少し割高かなと思っていますので、普通という満足度に

させてもらいました。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 聞いた話になるのですが、マンションが一括で光回線を引いている場合は通信速度が著しく遅

くなる場合があるそうなのでそこは気にした方が良いと思います。

29 auひかり 通信速度、知名度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 使っていて速度や通信状態でストレスを感じたことがないから 月額料金が安くなる光回線 NURO光 ご自身のネット利用を考え、利用状況においてストレスなく利用できる回線、プラン、無理の

ない料金設定、スキルにあったサポート体制などを考慮し、満足できる回線を選択するのが良

いと思います。

30 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、家族や知人のすす

め、提供エリア

開通工事に時間がかかった、キャッシュバックの受け取

りが面倒だった、サポートに繋がりづらかった

満足している 大きな通信トラブルがなく、速度も安定しているためストレスなく使えているか

らです。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 マンションの設備によって速度が変わるので、事前に配線方式（VDSLか光配線か）を必ず確認

した方が良いです。

31 @nifty光 キャッシュバック 思ったより月額料金が高かった 大変満足している 今電気代が助かります。大感謝です 工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

ドコモ光 選ぶならこちらの会社。電気代が得です

32 ソフトバンク光 料金の安さ、その他 特に失敗したことも困っていることもない 大変不満だ 名義変更が必要になったがソフトバンク光では名義の変更は出来ず、解約しかな

い。縛り期間だと解約金がかかるし、次の乗り換えも解約となるので非常に面

倒。

月額料金が安くなる光回線 enひかり 初めのキャッシュバックなどの初期費用だけで見ずに、毎月の費用を数年単位で考えて安い方

を選んだ方が絶対に良いと思います。

33 ソフトバンク光 料金の安さ、口コミ・評判 キャッシュバックの受け取りが面倒だった、解約金や工

事費残債について知らなかった

満足している 通信速度が速く、スマホとのセット割引があるからです。 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている キャッシュバックやスマホ割りなど、どのくらいお得になるかをじっくり調べてから契約をす

ることをお勧めします。

34 ドコモ光 その他 思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった

普通 スマホとセットで契約したため何も考えずに契約しましたが、割引率から考える

ともっとお得な回線があったため。

契約期間や解約金がない光回線 NURO光 使用しているスマホのキャリアに関係なく、しっかり契約内容や料金を見比べてから契約され

たほうがいいと思います。

35 GMOとくとくBB光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 月額利用料金が他社より安く、通信も安定しているから 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 自分の環境に合った月額利用料金の安い回線をしっかりと調べて申し込みをしてほしい

36 NURO光 料金の安さ、通信速度 インターネットが利用できない空白期間が生まれた 満足している 安いし速度が速いから

月額が500円値上がりするのが残念

月額料金が安くなる光回線 eo光 マンションは共用の回線になりがちなので、通信速度に気をつけてください

37 ドコモ光 通信速度、キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 通信状況が安定しておりオンラインゲームが楽しく出来ている。 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 通信状況が安定しているほうが好ましいとは思うので色々と比較や検索してから契約すると良

いです。

38 ドコモ光 キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 特に問題なく使用できているから 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている どの光回線を導入すると都合が良いかなどちゃんと調べると良い

39 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 在宅ワークでPCを使用する際、通信速度も早く、今のところ問題なく使用できて

おり満足しています。

工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている 在宅ワークをするなら、ポケットWi-Fiよりも家の中に回線を引いたほうが安心感はあります

が、引っ越しの時に手続きが面倒かもしれません。

40 その他 料金の安さ、通信速度、キャンペーン 開通工事に時間がかかった、サポートに繋がりづらかっ

た

普通 ルーターから離れている部屋からだと、時々つながりにくいことがある。 月額料金が安くなる光回線 NURO光 固定電話も同時に変更しましたが、先方の手違いにより変更の手続きがうまくいかず数日間、

固定電話が使えない空白期間が生じました。

契約を変更する場合は、注意が必要です。

41 auひかり 知名度 開通工事に時間がかかった 普通 ものすごく回線速度が速いわけではないが不満は特にない。 月額料金が安くなる光回線 ビッグローブ光 複数の大手の業者から比較検討した方がいいと思います。

42 auひかり 料金の安さ、通信速度、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信が安定していて速度にも満足しています。普段使いで困ることがほとんどな

く、料金とのバランスも良いと感じています。

通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションで利用できる回線か事前に確認し、料金だけでなく通信速度やキャンペーン内容も

比較して選ぶことをおすすめします。

43 ソフトバンク光 通信速度、口コミ・評判 サポートに繋がりづらかった 大変満足している 通信速度が安定した事で、オンラインゲームや動画視聴が快適になりました。 通信速度が速くなる光回線 楽天ひかり 公式ホームページや口コミを見て比較しましょう。

44 その他 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 動画を見るときもゲームを見る時もスムーズに使えることが多いから。 工事不要の光回線 ソフトバンク光 節約のために安い回線を探すことも大事だと思いますが、その回線の口コミをきちんと確認し

て自分の地域や使いたい建物の形でも繋がりやすいかを確認することが大事だと思います。

45 @nifty光 知名度 特に失敗したことも困っていることもない やや不満がある 最近は一部の時間帯で接続が不安定になることがあるからです。 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 契約内容の確認はもちろんですが、通信の安定性などは口コミで確認しておいた方がいいと思

います。

46 ソフトバンク光 通信速度 スマホセット割の条件が分かりにくかった 満足している 光回線に変えて途切れるということが無くなってかなり快適に画像とかが見れ

る。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 Wi-Fiでネット接続すると思うけど奥の部屋になると接続が弱いので中継器があれば便利。

47 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信速度に困ったことがないから 月額料金が安くなる光回線 eo光 ネットでクチコミをちゃんと見てから契約した方が失敗しないと思います。

48 楽天ひかり 料金の安さ 提供エリア外だった、開通工事が必要なことを知らな

かった

普通 大容量ではないからそこが不満だが、値段は安い 通信速度が速くなる光回線 ソフトバンク光 値段も大事だが、容量もかなり重要になってくる

49 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 通信速度や安定性に特に困ることもなく、またこれがいいともうこともないので 月額料金が安くなる光回線 NURO光 アドバイスと言えるほどのものはありませんが口コミは確認したほうがいいと思います

50 その他 キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 特に不満はありません。満足しています。

欲を言えば、遠い部屋に行くと少し速度が落ちるので、ちょっと気になるくらい

です。

通信速度が速くなる光回線 楽天ひかり 高層階だと使えない回線もあるので、しっかり確認するのが良いと思います。



51 auひかり 料金の安さ、通信速度、サポート対応 思ったより月額料金が高かった、サポートに繋がりづら

かった

満足している 繋がりやすいしまあまあ満足している 通信速度が速くなる光回線 IIJmioひかり よく調べてから申し込むことをオススメします。

またに繋がりにくい時がある

52 その他 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 使用料金が安くて通信速度も速いから。 契約期間や解約金がない光回線 現在の光回線を気に入っている インターネットが利用できない空白期間が生まれないように、工事日程や開通日をしっかり確

認しておくと良いと思います。

53 その他 料金の安さ 開通工事に時間がかかった、思ったより月額料金が高

かった、サポートに繋がりづらかった

満足している クレーム対応にもはやく安心して使うことができる 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 供給可能か、金額比較、メリット、デメリットはちゃんと調べること

54 楽天ひかり 通信速度、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 値段も安いですしたくさんのポイントもらえましたね 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 解約がすぐに出来るものが1番良いと思いますね

55 ドコモ光 キャンペーン 思ったより月額料金が高かった やや不満がある 時々回線が切れてしまうのが不便。 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり キャンペーンもしっかり確認した方が良いと思う。

56 NURO光 料金の安さ、通信速度、キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 他の会社と比べて料金がかなり安く済んでます。でも値上げの連絡が来たところ

なので、マイナス1です。

月額料金が安くなる光回線 IIJmioひかり マンションタイプが独特な会社があるので、調べてみるといいでしょう。NUROのforマンショ

ンの場合、同じマンション内での契約数で料金が変わります。

57 ドコモ光 料金の安さ、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している ドコモのスマホとのセット割引が適用されて毎月の通信費を安く抑えられてお

り、知名度が高く通信の安定性にも全く問題がないため満足しています。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 事前にマンションの設備が光回線のどのプランに対応しているかを確認し、自分が使っている

スマホのキャリアとセット割引が組める回線を選ぶのが一番お得でおすすめです。

58 ビッグローブ光 キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 普通 家族全員で使うと、やや不安定に感じることがあるが、料金も安く概ね満足して

いる。

月額料金が安くなる光回線 ahamo光 工事まで結構時間がかかりました。空白期間が生まれないか確認した方がいいと思います。

59 auひかり 通信速度、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している auひかり回線にしてからクルクルしたり止まったりすることが1度も無く、スト

レスなく動画や配信が見れるようになり

かなり満足しています。

通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションで光回線を申し込む場合は、マンションの設備をちゃんと確認してからと、スマホ

とセットで契約するとお得だと思います。

60 楽天ひかり 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 普通 時々回線が繋がり難い時があるのが残念だが、楽天モバイルと合わせて契約する

ことで優待が受けられているのでプラマイゼロで普通を選びました。

通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションの関係者にリサーチしてから契約することをお勧めします。

61 ドコモ光 キャンペーン、キャッシュバック サポートに繋がりづらかった 普通 ドコモの利用料金とのセット割があってお得だけど、サポート体制はいまいちだ

から。

月額料金が安くなる光回線 GMOとくとくBB光 きちんとどの回線がお得なのか比較検討した方がいいです。

62 ドコモ光 提供エリア、その他 思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった

普通 他と比べたことがないので、良し悪しが分からない。惰性で長年利用している感

じ。

月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 公式サイト」や「大手の優良プロバイダ窓口」から行うと、高額なキャッシュバックや工事費

無料キャンペーンが受けられるかもしれません。

63 ドコモ光 知名度 特に失敗したことも困っていることもない 普通 特に喜ばしいこともないし、不満に思うこともない。

毎日普通に使えているため。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている いつ工事に来てくれるのかの確認を最初にした方が良い。

64 ソフトバンク光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信が安定していて普段の利用で困ることがほとんどなく、速度にも満足してい

るためです。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 料金だけで決めず、対応エリアや通信速度、キャンペーン内容等ちゃんと比較して選ぶと後悔

しにくいと思います。

65 NURO光 料金の安さ、通信速度、キャンペーン、提供

エリア

サポートに繋がりづらかった、インターネットが利用で

きない空白期間が生まれた

満足している 現在は電波も安定していて月額料金も安くパソコンや動画・ゲームを使っていて

も特に不具合はない

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている NURO光が一番安くてネットも速いと聞きました。対象エリアの方は検討してみてください。

ただ問い合わせ窓口は最悪です。

66 So-net光 通信速度、提供エリア、その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 マンションから契約業者の指定があったのでそのまま使っている。指定外を使い

たい場合は自分で工事したりして割高になる。

工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

現在の光回線を気に入っている マンションごとに指定の回線がある場合があるので先に調べたほうがいいです。

67 eo光 料金の安さ、通信速度、サポート対応 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している eo光は他の光回線よりも料金が安く、さらには独自の回線なので、とても安定し

ており、大満足しています。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 色々な回線と、プロバイダーがありますので、ややこしくなく、更にはお得な回線を選ぶのが

良いと思います。

68 ピカラ光 家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 今の家に引っ越した時に子どもやゲームのために実家で使っているのと同じこと

光回線にしました。

引っ越す前と比べて通信速度かが速く感じるし、今のところ困っていることは無

契約期間や解約金がない光回線 現在の光回線を気に入っている 会社の方に聞くだけだと他のと比べて自分の回線のメリットを伝えてくれると思うので、それ

も踏まえつつ可能なら周りで使っている方のメリットやデメリットを聞いて申し込むのがいい

と思います。

69 その他 料金の安さ、通信速度、サポート対応 サポートに繋がりづらかった 満足している サポート回線へは繋がり難いが、窓口の方は非常に丁寧で親切だから。 10ギガの光回線 現在の光回線を気に入っている マンション備え付けのネット回線は時間帯で速度が変わるため、個別に引くことをお勧めしま

す

70 auひかり その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 マンション的に選ぶ選択肢がなかったから 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 色々調べて比較検討してほしいです。

71 その他 家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 普通 一時期つながりづらい時があったため 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 月額料金だけでなく、スマホとのセット割やキャンペーンがお得なタイミングがあるので確認

することをおすすめします。

72 ソフトバンク光 通信速度 思ったより通信速度が遅かった 満足している 混み合うと多少遅くはなるがそれなりに速い 通信速度が速くなる光回線 NURO光 調べられるだけ色々と調べてからにしよう

73 ドコモ光 サポート対応、キャンペーン、キャッシュ

バック

特に失敗したことも困っていることもない 普通 今の所、目立った遅延もありません。ただ、特に速いと言った恩恵も受けてない

ので至って普通かなと思ってます。

月額料金が安くなる光回線 eo光 マンションによって導入できる光回線や工事内容が異なるため、契約前に管理会社や大家さん

へ確認し、自分の利用目的に合った回線を選ぶことをおすすめします。

74 その他 知名度 思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった

大変不満だ 思ってたよりかなり月の料金が高い上に時間帯によってはかなり遅くなったり突

然繋がらなくなったりトラブルが多いので。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 なるべく口コミなども参考にして引ける引けないあると思いますが慎重に選ぶことをおすすめ

します。

75 @nifty光 通信速度、知名度 サポートに繋がりづらかった 大変満足している 速いことはもちろん、トラブルも少なく毎日の充実に影響している。 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 価格もそうですが、在宅勤務が発生する場合を考えて通信の速度も考慮して回線の種類を決め

たほうがいいです。また地域によって対応の可否もあるため、あらゆるサイトで調べて決めた

ら契約後の後悔がないと思います。



76 ahamo光 キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 普通 私は満足しているが、家族からは、思ったより通信速度が遅い、ルーターから遠

い部屋だとWi-Fiが弱いと不評

通信速度が速くなる光回線 ドコモ光 通信速度の速さや工事費はよく検討したほうが良いと思う

77 NURO光 提供エリア 開通工事に時間がかかった、インターネットが利用でき

ない空白期間が生まれた

普通 光回線契約当時、提供エリアの問題で今使っている光回線以外の選択肢がなかっ

たため。

通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 色々な光回線がありセットで使うとお得になります！など色々ありますが、しっかりと提供エ

リアと通信速度を確認してから申し込んでほしいです。

78 ドコモ光 料金の安さ、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 今までと全く変わらない環境で価格が下がったから 月額料金が安くなる光回線 NURO光 余り変わらないのでコスパが良い物がいいです

79 楽天ひかり キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 不便なく、遅延を感じることなく使えてるから 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている スマホと光回線を一つの会社にまとめることをおすすめします

80 ソフトバンク光 料金の安さ、サポート対応、キャッシュバッ

ク

キャッシュバックの受け取りが面倒だった 満足している 初めてのモデム機器の不具合が多く、問い合わせた結果最新の物にすぐ変更して

頂けたので、ありがたかったです。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 様々なものとセットで契約すると割引されるものがあるので、丁寧に比較することをお勧めし

ます。

81 その他 キャンペーン、提供エリア 思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった

やや不満がある 通信速度にムラがあり、不安定な時がある。 通信速度が速くなる光回線 NURO光 マンションの大家さんが入れている回線にも当たり外れがあるので入居時に確認することをお

すすめいたします。

場合によっては個人で契約する方がいい場合があります。

82 コミュファ光 提供エリア 思ったより月額料金が高かった、サポートに繋がりづら

かった

普通 特に値段が安いわけでもないし、速度が速いわけでもない。 工事不要の光回線 ドコモ光 いろいろな会社で検討して、値段が安くて速度の速いところを選ぶとよい。

マンションによって、選べないところもあるから、事前に調べた方が良い。

83 GMOとくとくBB光 その他 その他 大変満足している 繋がりもいいし、ダメな理由は見つからないから。 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 申し込みから調査。調査から工事がかなり期間がかかるためなるべく早く申し込みしましょう

84 その他 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 満足している たまに速度が遅くなることがありますが、多くはないし、満足しています。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 料金が安くても速度がたまに遅かったりするプロバイダーもあるので、慎重に考えて決めたほ

うがいいと思います。

85 楽天ひかり 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 普通 問題なく使えているのでこれで満足して使っています。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 楽天ひかりはルーターは自分で準備しました。

86 その他 その他 その他 やや不満がある 電波が弱く、また、速度が遅い時が時々ある 通信速度が速くなる光回線 ドコモ光 有線のジャックを各部屋に作ることがベストだと思います。Wifiでは不十分な場合があります

87 NURO光 料金の安さ、通信速度、提供エリア 思ったより月額料金が高かった 満足している 早いし、他の回線よりは500円くらいお得。 通信速度が速くなる光回線 GMOとくとくBB光 最初に使いたい回線があるかどうか、あとは金額と速さとの相談

88 ソフトバンク光 サポート対応、家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 電波が途切れたりすることもなくスムーズに使えているし、サービスがあるので

大満足しています。

契約期間や解約金がない光回線 楽天ひかり サービスだけですぐに決めるのではなく工事などがあるのかしっかり確認した方が良いです。

89 GMOとくとくBB光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 他社の光回線より値段が安いため 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている ポイント/値段/通信速度など何を優先するかだと思います。

90 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 料金と速度のバランスがよく、普段の在宅作業や動画視聴でも大きな不満なく使

えているためです。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 料金だけでなく、提供エリアや工事日、スマホ割の条件も事前に確認して比較するのがおすす

めです。

91 ソフトバンク光 キャッシュバック キャッシュバックの受け取りが面倒だった 普通 速度ははやいのですがカスタマーセンターが全然繋がらないので普通にしまし

た。

月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり キャッシュバックを案内されたらよく確認したほうが良いです。一括でキャッシュバックじゃ

なく半年後から少しずつ割り引きなど複雑なキャッシュバックなどあるので気を付けてくださ

い。

92 ソフトバンク光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 普通 かもなく不可もなくといった感じです 月額料金が安くなる光回線 NURO光 料金と通信の良さを比較して判断するといいと思います

93 その他 家族や知人のすすめ 思ったより月額料金が高かった やや不満がある やや月額料金が割高なのに、日によっては通信速度が安定しない時がある 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 月額料金が高くても通信速度が安定しているとは限らないので、口コミを参考にした方が良い

94 その他 キャンペーン、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 少しつながりにくい時もあるが、おおむね良好だから。 工事不要の光回線 楽天ひかり 困った時にすぐ対応してくれるような、サポート体制がしっかりしている会社を選ぶのが良い

と思います。

95 ドコモ光 通信速度、キャッシュバック、知名度 開通工事に時間がかかった、サポートに繋がりづらかっ

た、スマホセット割の条件が分かりにくかった

満足している 基本的に通信速度が過不足ない。導入当初は電話でのカスタマーサポートの対応

がつながりにくく、やや不満ではあったが実際に開通してからは加電することは

ないので、そこはほぼ気になっていない。

10ギガの光回線 NURO光 大きく3点あります。まず1つ目がマンションに備え付けの光回線があるのであれば、基本的に

コスト面ではそちらを使うことをお勧めします。しかし、使っている回線や入戸数によっては

提示されているスピードより遅くなることもありますので、事前にマンションの口コミなどで

96 eo光 提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 最近回線が遅いなと思うことが多々あるから 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている キャッシュバックも大切だか、設置するときの簡単さが1番大切だと感じます。

97 auひかり 知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 契約から7年目に入ったが、この間に回線障害は1日しか起きなかった 工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

NURO光 外出先でも使用したいのでなければ、通信が安定した光回線が良いと思う

98 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、キャッシュバック キャッシュバックの受け取りが面倒だった 満足している 通信速度が安定しており、動画視聴や在宅ワークでも快適に利用できています 通信速度が速くなる光回線 NURO光 契約前にマンションの対応回線や最大通信速度、工事の有無を確認すると、後悔せずに選びや

すいと思います

99 ソフトバンク光 通信速度 思ったより月額料金が高かった 普通 速度は大変満足だが、料金が高いので満足とはいえず、不満ともいえず、総合的

に見て普通

月額料金が安くなる光回線 auひかり 工事は時間かかるのであまりお勧めしません！料金も見てよく考えることが重要かなと思いま

す

100 ビッグローブ光 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 普通 前使っていたものに比べると

繋がりにくい時が度々ある。

通信速度が速くなる光回線 ドコモ光 安いからと言って変えるのではなく

きちんと話を聞いて、さらに

自分だで調べた上で決めた方がいい。



101 auひかり 通信速度、その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している そこそこ人の多いマンションのため、時間帯によっては稀にWi-Fiが切れたり、繋

がりにくい状況があったりする時もあります。ただ、基本的にはサクサク快適に

インターネットが使えているので概ね満足しています。

月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 開通工事は費用・日数がかかってしまうものなので、まずはマンションに既に設備が整ってい

る光回線があるかどうかをチェックしたほうが良いと思います。また、スマホとのセット割が

あることも多いので、自分の使っているスマホの会社でセット割が無いか確認して、どのくら

102 auひかり 通信速度、キャッシュバック、提供エリア 思ったより月額料金が高かった、キャッシュバックの受

け取りが面倒だった、スマホセット割の条件が分かりに

くかった

普通 回線速度は特に問題ないが月額料金は可もなく不可もない値段帯。もっと安くな

ると思って乗り換えたのにそんなことなかった

月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 自分の住んでるマンションでもマンション自体が導入している光回線もある。多少遅さがあっ

てもいいならそっちを選んだ方がいい。

103 NURO光 料金の安さ、通信速度、キャッシュバック、

提供エリア

特に失敗したことも困っていることもない 満足している たまに繋がりにくい時がありますが、その他は料金の安さ含め満足しています！ 月額料金が安くなる光回線 auひかり キャッシュバックを謳うキャンペーンはたくさんありますが、受け取り申請が先のことがよく

あります。

方法時期をよく見てその手間も考えて申し込むのが良いと思います。

104 @スマート光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 手頃な値段でそれなりの通信速度があるから。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている キャンペーン等を行っていることがあるためしっかり調べてから決めたらいいと思います。

105 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 回線速度が落ちることもないしマンションの管理会社のおすすめだから 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 管理会社におすすめを聞いてみると、安価な値段で加入できました

106 ドコモ光 その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 悪いところが特にないからです。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 光回線は速度が安定しているのでオススメです。

107 ドコモ光 口コミ・評判 開通工事に時間がかかった 満足している 開通工事は必要ではあったが、そのほかサービスはとてもよく、スタッフの方の

対応も非常に良かった

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている まずは現在住まわれている、また住もうとしているマンションが光回線に元々対応しているか

が大事かと思います。

工事不要の場合もありますので、そちらの方が契約がスムーズに行えます

108 auひかり キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している スマホやパソコンでゲームや動画をみていても読み込みが遅いことはなく、ス

ムーズに読み込んでくれるためとても満足している。

10ギガの光回線 現在の光回線を気に入っている 大家さんや管理人さんに相談してからでないと契約ができないということを聞いたので、申し

込みをする前に相談をしてからすることをおすすめします。

109 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 マンションが契約している会社なので、特に良くも悪くも感じていない。 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている とにかく通信速度が速いことが一番大事だと思う。遅いと何をするにも不便だと思う。

110 So-net光 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 普通 良くも悪くも普通って感じでした。 通信速度が速くなる光回線 ソフトバンク光 色々調べて知人家族にも聞いて選んだ方がいいと思います

111 ドコモ光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 速い、安定、安い、いまのところ全て満足 工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている 速い、安定、安い、これを基準に考えた方がいいと思う。キャンペーンに惑わされるな。

112 その他 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 普通 以前はauひかりでしたが、金額がずいぶんやすくなりました 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 金額などは比べてみると、いろいろありますので比較検討は大切だと思います

113 ドコモ光 通信速度、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 通信速度が速いし安定しているので安心感がある 工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

現在の光回線を気に入っている 結局通信速度が速くて安定している方が安心できる

114 その他 提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 普通 特に良くも悪くもなく困ったこともない 10ギガの光回線 現在の光回線を気に入っている 設備の問題でできることとできないことがある場合もあるのでそこは気をつけたい

115 NURO光 その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 速度が早く、これまでに通信が不安定だと思ったことがほぼない。料金も、マン

ション内での申し込みの数に応じて決まり、10世帯以上が加入しているのでとて

も安いから。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている ネットのクチコミも参考にはできるとは思いますが、実際加入してご自身で体感するのが一番

だと思います。NURO光も正直ネットではあまり評判がよくなかったですが、今使っている分

には不満はありません。

116 ピカラ光 その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 普通 月額料金が安くなる光回線 おてがる光 普通に使えればよい

117 auひかり 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している スマホとセットにすると安くなるとのことで選んだ。スマホ代も回線料金も比較

的安く、回線も安定しているため満足している。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションによっては契約先の回線で安く提供している所もあるので、1度大家さんに問い合わ

せてみるのも良いのではないかと思います。

118 NURO光 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった、サポートに繋がりづら

かった

満足している 前評判はあまりよくなかったが現在では改善されており不満はない 通信速度が速くなる光回線 So-net光 キャンペーンにつられるのではなく複数の会社をしっかり見極めること

119 ドコモ光 通信速度、口コミ・評判、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 月額料金も高いと思わないし、回線の速さにも満足しているため。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 自分の信用している会社の回線を選べばよいと思います。

120 ソフトバンク光 提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 普通 回線状況にもとくに問題がないため。

光回線に変える前は、埋め込み型の回線を利用していたためスペースを確保しな

いといけない点にはすこし不満がある。

工事不要の光回線 ahamo光 工事費、そして工事をしていただけるまでの期間をしっかりと考慮した上で、金額や回線の強

さはもちろんのこと考慮していただきたいです。

121 ソフトバンク光 家族や知人のすすめ 思ったより月額料金が高かった、解約金や工事費残債に

ついて知らなかった、スマホセット割の条件が分かりに

くかった、インターネットが利用できない空白期間が生

やや不満がある 高い。スマホとセットなのに安くなっている感覚がない 月額料金が安くなる光回線 NURO光 スマホとセットだから良いとか安いとかはない

122 ソフトバンク光 料金の安さ、キャンペーン、キャッシュバッ

ク

思ったより通信速度が遅かった 満足している 夜になるとたまにつながりにくい時がある 通信速度が速くなる光回線 BBIQ 通信速度が遅くなることもあるので注意したほうがいい

123 ソフトバンク光 キャンペーン、キャッシュバック、提供エリ

ア

思ったより月額料金が高かった 普通 １０年ほど使用してまして今更変えるのもな、とそのまま使用し続けてます。

特に料金以外は問題ないです。

通信速度が速くなる光回線 auひかり キャンペーンだからと申し込まず、家族で使っている携帯会社での申し込みがいいと思いま

す。毎月の携帯料金と台数によりもっとお安くなります。

124 楽天ひかり キャンペーン インターネットが利用できない空白期間が生まれた 満足している 通信速度は早く、安定もしていて使い心地は満足しています。 工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

eo光 比較サイト等で、各光回線のキャッシュバック金額を調べ、高いものに申し込むことをおすす

めします。

125 ソフトバンク光 料金の安さ、キャッシュバック 思ったより月額料金が高かった 満足している スマートTVとスマホで同時に接続しても速度に変化がないから。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 工事に時間がかかる場合があります。いつから自分が使いたいか考えて選ぶべきです。



126 コミュファ光 キャンペーン、キャッシュバック 思ったより月額料金が高かった、キャッシュバックの受

け取りが面倒だった

大変不満だ 自宅訪問してきた方から契約したのですが、いろいろとオプションがついていて

それを期間内に解約しないと料金が発生するとのこと。ちゃんと料金が発生する

前に連絡しますね～とのことでしたがその後特に連絡もなく、高くなった月額料

月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり ちゃんと調べてから申し込んだほうがいいよ。営業マンの口車には載せられないように注意し

てください

127 ビッグローブ光 キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 普通 特に「繋がらない」とかもなく普通に使えているので。 月額料金が安くなる光回線 auひかり お住まいのマンションに光回線が繋がっているか事前に確認要。

128 ソフトバンク光 通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 携帯電話がワイモバイルを使用していながらも割引がきくため。

オンラインゲームなどもスムーズにできる。全く遅さは感じないため。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 私の場合、転入後にNTTの方と、ソフトバンクの工事業者の２業者が別日で訪問して工事を

行ったのでそんな場合もあるのかという認識は必要かなと思った。１社が工事でおわらない？

という事もあるかもというアドバイス。管理側がおススメしている以外の回線を契約してもよ

129 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 料金も安く、速度も安定していて満足しています。 月額料金が安くなる光回線 NURO光 まずは工事費や解約金がないか、月額料金と速度を確認してから選ぶと良いです。

130 その他 提供エリア、その他 思ったより通信速度が遅かった やや不満がある 思ったより速度が遅く、動画やゲームの視聴に不便わ感じることがあるから。 通信速度が速くなる光回線 eo光 マンションと初めから契約済みの回線だと時間帯によって遅い時がある

131 eo光 料金の安さ、通信速度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 10ギガで安定した速度で使えていて、お値段も高くなくて良い 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 実際の通信速度を測ってみたほうがいいと思います。キャンペーンなどで入る場合は、解約条

件などもしっかり確認していたほうがいいと思います。

132 ドコモ光 キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 毎日使ってるが今のところ困っていない。時々遅くなるような気がするが仕方な

いと思ってる

通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 私は携帯電話のキャリアに合わせて選んでいます。その方が携帯料金の割引があるからです。

133 NURO光 その他 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 通信を使っているのが2人のみということもあると思いますが、ふたりが同時に動

画等を見ても速度に変わりはなくスムーズに視聴できたり、天候などに左右され

ず日々不便と感じることがないため。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションという集合住宅なことをわすれず、周りの回線や高さ天候などといった集合住宅な

らではの状況をしっかり見て考えるべきだと思います。

大手だとあまり不便はないかと思われますが、セキュリティなどにも注意すべきだと思いま

134 ドコモ光 キャンペーン 開通工事に時間がかかった、インターネットが利用でき

ない空白期間が生まれた

やや不満がある 基本的に通信速度が安定しているが、マンションの部屋によってはWi-Fiが使えな

い部屋があり、困っている

工事不要の光回線 ahamo光 マンションによってはWi-Fiが繋がらない部屋もあり、注意が必要です。事前にわかればいいで

すが、通信会社で調べることができたらいいと思います。

135 ドコモ光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している すぐに工事も行ってもらえて使えたから 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている セット割があるかなど確認した方がよい

136 auひかり 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 普通 以前からauで戸建てからマンションに変えましたが、特に変わりはありません。 月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションで利用できる回線を確認し、月々のスマホ代とセット割引になるサービスを選ぶの

が最もお得と思います。

137 ドコモ光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している それなにり問題なく使えているため。 月額料金が安くなる光回線 ソフトバンク光 回線は意外と重要なので、しっかりと金額や通信など確認した方がよい

138 その他 通信速度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 常時150Mbps以上を維持しているし、料金もそこまで高くないので 10ギガの光回線 NURO光 最初はやはり、フレッツ光回線を使う契約が無難だと思います。NURO光は確かに速いです

が、ネットの使い方によってはオーバースペックになる人もいると思います。

139 NURO光 提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 速度も安定していて、マンション一括で入っているので、かなり割安だからで

す。

工事不要の光回線 auひかり 新築マンションでも回線が通っていない場合があるので、管理人に確認してから入った方がい

いです。

140 auひかり キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 普通 ある程度使えるので問題ないが部屋が遠いと遅くなったりするのがネック 工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている 部屋によって通信速度に変わりがないかなどまで検討してからの契約

141 その他 知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 利用料金もお手頃ですし、通信速度も問題がないからです。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 色々な会社を比較して決める方がいいと思いますし、工事に時間がかかる場合があるので余裕

をもって申し込んだ方がいいと思います。

142 ソフトバンク光 キャンペーン 思ったより月額料金が高かった 普通 ネットの使用感としては問題ないが、料金か高かった。 工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

現在の光回線を気に入っている 工事費がかからず料金変動がないプロバイダを選ぶと良いと思います。

143 ソフトバンク光 料金の安さ、キャンペーン、キャッシュバッ

ク

キャッシュバックの受け取りが面倒だった 満足している たまに通信できなくなることがあるが機器の電源リセットで復活する。 月額料金が安くなる光回線 ソフトバンク光 通信機器会社と一括でまとめるとメリットがあると思う。

144 auひかり 通信速度、家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 今まで接続トラブルもなく安定しているからです。 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 非常に工事もスピーディーなので、安心してほしいです。

145 ソフトバンク光 通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信速度は問題ないし、途中で途切れることもないから 月額料金が安くなる光回線 auひかり 自分のライフワークに合わせて他社と比較するのが良いと思う。

146 ソフトバンク光 キャンペーン、キャッシュバック 思ったより月額料金が高かった 普通 スマホとセットで割引を得ていますが、結局たかいです。 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 セット割は一見安く見えますが、期間が過ぎると急に高くなります

147 その他 料金の安さ 思ったより月額料金が高かった やや不満がある マンションで使えるコースの選択肢が少ない 月額料金が安くなる光回線 auひかり 実際に使ってみないと速度の体感はわからないので、複数検討しておくことをお勧めします

148 auひかり 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 満足している スマホと一緒に契約することでかなり安くなり通信も問題なく利用でき満足して

います

月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり エリアによっては上手く届かない場合があるので事前に確認して契約する事をおすすめします

149 NURO光 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 満足している 他とあまり比較できないので満足している。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションで安いプランがあるので、個人で頼むより調べてからの方が良いと思います

150 ドコモ光 知名度 特に失敗したことも困っていることもない 普通 通信トラブルが少なく、速度的にも問題を感じないからです。 月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションだと色々制約があるので、しっかり比較検討することが大切だと思います。



151 auひかり 通信速度、キャンペーン、キャッシュバック 開通工事に時間がかかった、キャッシュバックの受け取

りが面倒だった

満足している 月額利用料の中に回線料金だけでなく、プロバイダ利用料や機器レンタル料をま

とめて含めたプランが用意されており、トータルの支払いが把握しやすいからで

す。

通信速度が速くなる光回線 GMOとくとくBB光 申し込む前にマンション側の設備を必ず確認することが大事だと思います。

152 ソフトバンク光 通信速度 思ったより月額料金が高かった 普通 通信速度が早いし、スマホ代が安くなるから。 月額料金が安くなる光回線 NURO光 通信速度が早いやつを選ぶと料金が高くなるため気をつけた方がいい。

153 ソフトバンク光 キャッシュバック 思ったより月額料金が高かった、スマホセット割の条件

が分かりにくかった

普通 特に不自由はしていないが、他と比べてよい部分もないから 月額料金が安くなる光回線 auひかり 引っ越しの際に特定の回線を進められたりするが、自身の使用している携帯キャリアと合わせ

て割引になる回線を選んだ方がよい。

154 eo光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 料金がやすいことが1番の理由です。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションは決まって回線でした。

155 その他 提供エリア サポートに繋がりづらかった やや不満がある 契約時の回線速度は概ね満足していたが、一年ほど時間が経ち回線速度が目に見

えて落ちたこと。考えられる問題をこちら側で対応してみたものの回線速度は変

わらず、ゴールデンタイム中は特に酷い。(契約してから半月ほどは全く速度低下

10ギガの光回線 auひかり ・開通工事が早い

・サポートに繋がること(一番大事かもしれません)

・安定した回線速度があるのか、ピーク時に回線速度は落ちないか。

156 ドコモ光 家族や知人のすすめ スマホセット割の条件が分かりにくかった やや不満がある 料金が高めで、もっと他社と比較すれば良かったから。 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 数社の見積もりを見てから決めたほうがいい。

157 ドコモ光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している スピードで困ることはなく不便がないから 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 不便がないことが1番なのでそこを調べるべき

158 ドコモ光 その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 古いタイプのマンションで部屋によっては回線？が外にあったり、お風呂場に

あったりするようで、どうにか繋げないか案をたくさん考えてもらえた。

工事不要の光回線 ahamo光 ルーターを置く場所を考え、家具の配置を考えた方がいいと思います。

159 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信が途切れることなく、時間帯などにも左右されず、いつでもさくさく進むか

ら

工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている 速度やつながりやすさを重視することをおすすめします。

160 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 回線速度に問題がないのと、電気料金とセットの契約にできたのとが理由。 工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている ケーブルテレビがJ:COMのマンションで、スカパーを観る場合は、J:COMの光回線だと、電力

とセットで契約できるので、検討するといいかもしれません。

161 ドコモ光 キャンペーン 思ったより月額料金が高かった 普通 時々通信が途切れることがあり、安定しないのが不満です。 通信速度が速くなる光回線 NURO光 口コミで通信の品質について調べておいたほうが良いと思います。

162 NURO光 料金の安さ、通信速度、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 料金も安くてキャッシュバックがあったからです。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 比較検討することがとても大切だと思います。

163 ドコモ光 通信速度、口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 普通 dポイントが貯まり、貯まったポイントで好きなお買い物ができるから。 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり スマホ会社とセットだとよりお得になると思います！

164 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 たまに回線が途切れて使えないことがある為。 通信速度が速くなる光回線 auひかり 私のマンションは既に光回線が通っていたのでアドバイスは特にありません。

選べるマンションに住んだ方がいいですね。

165 ドコモ光 料金の安さ、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 月額料金が手頃で、日々の利用において通信速度や安定性に不満を感じることな

く快適に使えているためです。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションの設備によって最大速度や導入できるプランが異なるため、事前に建物の対応状況

をしっかりと確認しておくことが大切です。

166 ソフトバンク光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 普通 ケータイとの割引もあるので安くなっています。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションによってつながりにくいものもあるみたいなので、不動産に聞いた方が良いです！

167 GMOとくとくBB光 料金の安さ、通信速度、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 回線の品質に対する月額料金に納得できている。 工事不要の光回線 NURO光 建物の配線方式を必ず確認しておくこと。

168 @TCOMヒカリ 料金の安さ、その他 思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった、サポートに繋がりづらかった、解約金や工事

費残債について知らなかった

やや不満がある 契約してから今まで、落雷で回線が切れてしまったことが3度あった。マンション

で他に契約している人がいればクレームもいくが、マイナー業者だったのでなか

なか理解してもらえず、「修理は来週以降」と言われた。自宅でリモートワーク

工事不要の光回線 GMOとくとくBB光 「インターネット無料」という物件も多いが、それは最低のプランであって、速度を速めよう

とすると追加契約が必要になります。どこが一番使い易いか比較して選びましょう。あと、サ

ポートは重要です、有料でも登録しておきましょう。

169 その他 提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している J:COMを利用しています。

通信速度の遅さが気になることもないですし、現状問題なく使用しています。

契約期間や解約金がない光回線 楽天ひかり 料金設定と、スムーズに利用できるかがポイントだと思います。

利用頻度に合わせて検討するのをおすすめします。

170 ドコモ光 その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 特に不便を感じたことがないためです。 通信速度が速くなる光回線 NURO光 速度や値段、プロバイダも含めてよく比較することが重要だと考えています。

171 おてがる光 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 普通 通信速度が遅かったり繋がらないことがあるが、値段を考えれば妥当だと思うか

ら。

通信速度が速くなる光回線 楽天ひかり 料金が安ければ速度もそれなり。

172 メガ・エッグ その他 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 大家さんが全ての住戸分の契約手続きをしてくれ、光回線の費用も大家さん持ち

で特に発生しなかった＆早さも快適なため。

契約期間や解約金がない光回線 現在の光回線を気に入っている 個別に選択する場合は携帯代が安くなり、早さも安定して、工事不要、解約料がかからないな

ど確認して進めたらよいと思います。

173 auひかり 料金の安さ、キャンペーン 開通工事に時間がかかった 満足している auのスマホを使っているので割引もきいていて、通信速度も早いから 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 工事の時間がかかるので、あらかじめ時間の余裕を作っておくべき

174 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 最初からマンションにネット回線があったので、特に選べなかったけど困ったこ

とはない。

通信速度が速くなる光回線 楽天ひかり マンションに最初からネット回線がついていれば初日から使えていいけど、速度とかを気にす

るなら、選べるマンションにした方がいいと思う。

175 eo光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 在宅時間が長くても通信が安定していて、動画視聴やオンライン会議でも困るこ

とがほとんどないため満足しています。

10ギガの光回線 現在の光回線を気に入っている マンションによって利用できる回線や速度が異なるので、契約前に対応状況や月額料金、キャ

ンペーン内容を確認してから申し込むと安心です。



176 So-net光 提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 回線が切れることもなく、早いため。 通信速度が速くなる光回線 So-net光 申し込むなら早く申し込んだほうがいい。

177 ドコモ光 サポート対応、家族や知人のすすめ 思ったより通信速度が遅かった、サポートに繋がりづら

かった

満足している 不自由なく使えているが、ルーターなどを自分で変えなくてはならない不具合が

発生した際の対応が自分の満足いく範囲ではなかった。また、ルーターを変更し

た後の回線の調子があまり良くない。

通信速度が速くなる光回線 ソフトバンク光 サポート体制がどこまで整っているか、通信速度がどれくらい出るかを先に調べ、そこから料

金と相談していくのがいいと思います。

178 ソフトバンク光 料金の安さ、キャッシュバック 開通工事に時間がかかった 満足している スマホとのセット割があり、月々の料金を抑えられているからです。 通信速度が速くなる光回線 ドコモ光 月額料金や夕方の時間帯のつながりやすさ等を、総合的に考えて決めた方が良いと思います。

179 ソフトバンク光 料金の安さ、キャンペーン 思ったより通信速度が遅かった、解約金や工事費残債に

ついて知らなかった

満足している 夜など回線が混むのか遅いと感じる。 通信速度が速くなる光回線 楽天ひかり ネットの使用時間が被る時間帯は遅く感じる事もあったりするので、回線の強さで選ぶべきだ

と思う。

180 コミュファ光 通信速度、口コミ・評判、知名度 思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった、サポートに繋がりづらかった

満足している たまにテレビのtverやYouTubeが一時的に観れなくなることがあるが、他に不満

はないため

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 見直すのは大変なため最初が肝心。なるべくお得で使い勝手がいいWi-Fiを選ぶといい。

181 ドコモ光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している おおよそ問題がないので満足している。たまにインターネットへの接続が上手く

いかない点があるが、回線が問題七日まではわからないため。

通信速度が速くなる光回線 楽天ひかり 口コミや実際の利用者の評判も参考にしながら、自分の使い方に合った回線を選ぶと満足度が

高いと思います。

182 ソフトバンク光 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 今まで使ってきて、速度が遅いなどと思ったことがないから 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 田舎じゃなければ、速度はそんなに変わらないと思うから値段やキャッシュバックなどをみた

らいいと思います

183 ドコモ光 料金の安さ、家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している スマホ割があるので安く感じている 工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている エリア対象外になることがあるので、事前に確認した方が良い

184 ドコモ光 通信速度、サポート対応、知名度 思ったより月額料金が高かった 満足している 安定して利用できるので不満はないです。 月額料金が安くなる光回線 ビッグローブ光 カタログスペックだけでなく、使用している人のレビューを確認してから申し込みをしてくだ

さい

185 その他 キャンペーン 開通工事が必要なことを知らなかった 満足している 通信速度が速く、ストレスなく通信できているため 月額料金が安くなる光回線 ahamo光 回線工事が必要か不要かの確認は必ず先にしておきましょう。

186 auひかり 料金の安さ、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 不便なく使用することができているため 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 日常で困ることなく使用することができています。ぜひ使ってみてください。

187 GMOとくとくBB光 料金の安さ、家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 普通 以前使用していたものよりも価格が抑えられ、通信速度があげられたように思え

るから。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションに対応している回線であるかが確認事項になると思います。必ず確認してから申し

込みや契約をするといいと思います。

188 eo光 料金の安さ、サポート対応 スマホセット割の条件が分かりにくかった、インター

ネットが利用できない空白期間が生まれた

普通 一階にWi-Fiルーターを置いているが、2階の部屋にいると接続が不安定。ドアを

閉めると特に繋がりにくい。

工事不要の光回線 auひかり 複数の光回線をよく比較することをおすすめします。困った時にカスタマーセンターに繋がり

やすいかどうか、口コミも見ておくといいかと。

189 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している スマホのセット割が適用されているため毎月の通信費を抑えられており、夜間の

混雑する時間帯でも動画視聴や日常のネット利用が途切れることなく安定して使

えているからです。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 マンションは建物全体の設備によって最大速度が制限される場合があるため、事前に管理会社

への確認をおすすめします。また、手持ちのスマホキャリアとセット割が組める回線を選ぶ

と、月々の固定費を大きく節約できてお得です。

190 その他 通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 夜の混雑する時間帯でも速度や繋がり方が安定している 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションだと引ける回線が限定されていることがあるので、そこのところを契約前に確認し

たほうがよい

191 ソフトバンク光 料金の安さ、口コミ・評判、キャンペーン、

キャッシュバック、知名度、家族や知人のす

すめ

開通工事が必要なことを知らなかった、開通工事に時間

がかかった、思ったより通信速度が遅かった

普通 平日の朝と昼、夜遅くは遅延も目立ちイライラするが、ソフトバンクの光回線

は、概ね速度はそこそこ速い。ただ、開通までに2週間かかったのと、月額料金が

高めなのが気になる。家にあるソフトバンクAirというWi-Fiとの相性も悪い気が

契約期間や解約金がない光回線 ドコモ光 光回線は速度と安定性重視で選ぶのがおすすめです。特に、自分が使っているスマホやパソコ

ンと同じキャリアの物を選ぶとセット割などが適用でき、お得です

192 ドコモ光 キャンペーン 思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった

やや不満がある Wi-Fiが切れることが増えてきたので。 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり Wi-Fiは消耗品なので2年ほどで買い替えることをおすすめします。

193 NURO光 通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 遅くなることや繋がりにくくなることはほとんどないから。 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 自分に合ったものを複数比較してよく調べておく方が良い。

194 auひかり 料金の安さ、通信速度 キャッシュバックの受け取りが面倒だった 大変満足している 以前はソフトバンクAirを使っていたのですが

現在住んでいるマンションにひかり回線が開通したと営業の方に言われたので契

約したのですが

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 料金は色々とは思いますが

通信速度はひかり回線が圧倒的に良いと思います。

195 ドコモ光 通信速度、知名度 思ったより月額料金が高かった、サポートに繋がりづら

かった

普通 通信速度は速くて使いやすいですが、スマホとのセット割りを利用しても値段が

高いからです。

月額料金が安くなる光回線 ahamo光 通信速度だけではなく、月々の金額も考えて契約をした方がいいと思います。

196 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 極端に安い、高い、使いづらい、などがないからです。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 入居当初などは、いろいろな手続きがあり、忙しいと思いますが、いいところを選びたいと思

うのなら、手間をかけても、複数のところを比較してから選択するといいと思います。

197 auひかり 通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 料金はともかく、通信速度が安定しているから。 通信速度が速くなる光回線 ahamo光 まず建物の対応状況（配線方式・利用可能な回線）と管理会社の方針を確認し、自分のスマホ

キャリアのセット割や解約条件・工事内容・実測評判を比較してから、開通まで2?4週間を見込

んで申し込むのが失敗しにくいです。

198 その他 料金の安さ、家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 特に問題なく使えているので、普段から特に当たり前で考えたことも無かった。 工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている 話を聞ける人に話を聞いて判断して決めるといいと思います

199 その他 家族や知人のすすめ 思ったより通信速度が遅かった やや不満がある 思った以上に繋がりが遅いので、光回線にしなくても良かったと思っています。 通信速度が速くなる光回線 ドコモ光 周りの人に聞ける環境なら聞いて、しっかりと情報収集することと、他社との比較をしっかり

することもお勧めします。

200 ソフトバンク光 料金の安さ、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 満足している またすぐ乗り換えもできると思うのでよいです 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 通信は良くない時もありますが、割とどこも一緒だと思うので金額で決めるのはアリです。



201 ドコモ光 通信速度、口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 大手なので安心感があり、料金も許容できるから。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 安定しないとイライラするので要注意です。

202 ドコモ光 料金の安さ、キャンペーン サポートに繋がりづらかった 普通 スマホのセット割引を利用したかったから。 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 開通工事が不要な光回線だと、利用が簡単でいいと思います。

203 ピカラ光 料金の安さ、サポート対応、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している オンラインゲームなどはしあにので、そこまで使い暗線が、通信速度が遅いこと

もないので普通に快適に使えています。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 回線よりもルーターの方が重要だと考えるので、ルーターは良いものを使った方が良いです。

204 ドコモ光 キャンペーン、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 速度が安定しているし、スマホ割の併用でコスパ的にも優秀だから 月額料金が安くなる光回線 GMOとくとくBB光 マンションによっては非対応の光回線もあるので要注意です

205 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度 サポートに繋がりづらかった 普通 特に問題もなく、使えてはいます！他のとこがどんな感じなのか不明なため、こ

の満足度にしてます！

通信速度が速くなる光回線 auひかり 速さはそんなに変わってこないと思います！料金をしっかりと調べ、安いとこでの申し込みを

オススメします！

206 ソフトバンク光 キャンペーン 思ったより通信速度が遅かった やや不満がある 回線速度が遅いのと、時々回線が突然切れてしまうトラブルが発生している。 10ギガの光回線 auひかり 地域によって回線速度が大きく異なるので、特に地方の小さな市町村に住まれる方は、イン

ターネットの状況を事前に調べて申し込むことを勧める。

207 その他 提供エリア 開通工事が必要なことを知らなかった 大変満足している 光回線がマンションについているので固定費が多分家賃に含まれていて、費用が

抑えられているので助かっています。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 工事が必要以外は、やはり線を引いた方が安定して使えてストレスないメリットがあるかと思

います。なので光回線導入に関してマンションに工事できるかどうか確認が大切だと思いま

す。

208 ソフトバンク光 通信速度 思ったより月額料金が高かった 大変満足している 速度が早いので、回線に困る事がない 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 しっかり口コミを読んで、合う回線を選ぶこと

209 BBIQ 料金の安さ、通信速度 思ったより通信速度が遅かった 満足している たまに回線が混み合うのか電波が悪いことがあるが、基本的には問題なく安価な

ため満足している

通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 仕事などであまりネット環境が必要なければ値段で選んでもいいが、仕事で必要な場合は多少

高くても速度を優先したほうがよいと思います！

210 ソフトバンク光 料金の安さ、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 満足している マンションでも通信速度がそこまで遅くなくて使いやすいから 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションで決まった回線がある場合があるので確認したほうがいいと思います

211 その他 通信速度、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信速度が速く、何よりも大手ということもあって、何か問題が起きた時にも

ネットで調べればある程度は解決策が見つかるというのも大きい。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションは契約可能な回線が決まっていることが多いため、希望通りのプランに申し込むの

が難しい場合がある。なので希望の回線が申し込めるかどうか、管理者に確認した方がいい。

もしかしたら契約できる可能性もあるので、まずは確認してみることが大事。

212 NURO光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判、キャ

ンペーン

開通工事に時間がかかった、キャッシュバックの受け取

りが面倒だった、スマホセット割の条件が分かりにく

かった

満足している 動画視聴や在宅作業では速度が安定していて不満は少ないです。ただ、申し込み

から開通まで少し時間がかかった点と、キャンペーンの受け取り条件がやや分か

りにくかった点は気になりました。

月額料金が安くなる光回線 GMOとくとくBB光 マンションの場合は、建物が対応している回線かどうかを先に確認した方がいいです。料金だ

けで選ばず、工事の有無、開通までの期間、解約金や工事費残債、キャッシュバックの受け取

り条件まで見てから申し込むのがおすすめです。

213 ドコモ光 通信速度、知名度 キャッシュバックの受け取りが面倒だった、サポートに

繋がりづらかった

普通 通信速度は問題ないが、通信が安定しにくいから 月額料金が安くなる光回線 ソフトバンク光 あまり大きいプランはいらないと思います

214 ビッグローブ光 キャッシュバック、家族や知人のすすめ 開通工事に時間がかかった、キャッシュバックの受け取

りが面倒だった

満足している 昼夜問わず、通信環境がよくって、動画も観やすいから。 通信速度が速くなる光回線 ahamo光 マンションによっては規約も関係したりするから、管理会社に問い合わせるべき。

215 その他 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 1日中安定して高速回線が利用できている。 契約期間や解約金がない光回線 楽天ひかり 価格重視よりも安定性重視で選ぶほうが良いと思います。

216 ドコモ光 通信速度、口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信速度も不都合な良し、オンライン会議やオンラインゲームも特段問題ないか

ら。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 物件の対応状況を管理会社へ確認するのが最初ですね。

速度重視なら独自の回線設備を持つNURO光や各社光コラボを比較し、キャンペーンもチェッ

クしておくとよいと思う。

217 ソフトバンク光 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 満足している 素晴らしいクオリティの早さだから 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり しっかり下調べしてからやりましょう

218 その他 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 満足している インターネット、電話回線、スマホを同時契約したので、安い料金で使用できて

いるため。

ただ時々通信が繋がりにくくなることがあるのが難点です。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 マンションでまとめての一括契約、もしくは既定の世帯数以上で契約をすると、かなりの安価

で契約ができるのでお勧めです。

219 ソフトバンク光 料金の安さ 思ったより月額料金が高かった 満足している 通信環境が良くてスムーズだからですね。 月額料金が安くなる光回線 ソフトバンク光 とりあえず口コミを見るべきですね。

220 ソフトバンク光 料金の安さ 思ったより月額料金が高かった 普通 特に問題なく利用できているがもう少し安いとなお良いと思う。 月額料金が安くなる光回線 BBIQ しっかり料金プランなどを確認してから契約するべきだと思います。

221 ドコモ光 サポート対応、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 知名度が高く導入後のサポートも充実しています。 月額料金が安くなる光回線 auひかり 料金の安さに目が行きがちですが導入後のサポートなど信頼性や安心度なども考慮した方が良

いです。

222 ソフトバンク光 キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 普通 よかったことや特別困ったことがないので。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 実際に使っている方に良い点悪い点などを聞いておくとよいと思います。

223 auひかり 口コミ・評判 開通工事が必要なことを知らなかった 大変満足している インターネットも基本的に安定しているので、リモート作業があっても、安心し

て仕事を続けることができているから

通信速度が速くなる光回線 ドコモ光 しっかり口コミを見て、どんな意見が客観的にあるのかを取り入れたり、インターネット供給

が安定してるかどうかを重視することが大事だと思う

224 ドコモ光 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 普通 スマートフォンのセット割引が適用されて毎月の通信費が抑えられている点には

納得していますが、夜間の時間帯に動画の読み込みが遅くなることがあるためで

す。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 マンションの設備によって、VDSL方式など最大速度が制限される構造になっている場合がある

ため、事前に建物の配線方式を管理会社に確認することをお勧めします。

225 楽天ひかり 料金の安さ キャッシュバックの受け取りが面倒だった 満足している 月額基本料金が一定期間無料になるキャンペーンが適用されたため初期の固定費

を大きく削減でき、普段のネットサーフィンやネットショッピングには十分な速

度だからです。

月額料金が安くなる光回線 GMOとくとくBB光 月額料金の安さやキャンペーンの派手さだけでなく、契約期間の縛りや数年後の通常料金がい

くらになるのかまでトータルで試算して比較することが大切です。



226 NURO光 通信速度 開通工事に時間がかかった 満足している 導入までの宅内・屋外の工事日程の調整にはかなり日数を要して苦労しました

が、開通した後の通信速度は非常に高速で安定しており不満がないからです。

契約期間や解約金がない光回線 auひかり 独自の光ファイバー網を使う回線は、マンション内の居住者の利用状況による速度低下の影響

を受けにくいですが、開通までに数ヶ月かかる覚悟をしておいた方が良いです。

227 ドコモ光 キャンペーン 思ったより通信速度が遅かった、スマホセット割の条件

が分かりにくかった

普通 回線が安定しないことが多々あり全く繋がらなくなる時もあるから。 通信速度が速くなる光回線 auひかり ポイントバックなどのお得情報も大事だけど工事までにかかる日数などもきちんと調べた方が

良いと思います。

228 enひかり 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 月額の基本料金が最初から安く設定されている上に、契約期間の縛りや解約金が

一切ないため、将来の引っ越しや乗り換えの際にも余計な心配をしなくて済むか

らです。

10ギガの光回線 現在の光回線を気に入っている 戸建てと違ってマンションは既存の共有設備に依存するため、契約期間の縛りがない回線を選

んでおくと、万が一速度が出なかった場合でもノーリスクで解約できて安心です。

229 ソフトバンク光 料金の安さ サポートに繋がりづらかった 普通 家族全員の携帯電話のキャリアと合わせることで、家計全体の通信費を大きく下

げることができましたが、初期のオプション変更手続きの際に電話窓口が非常に

混雑していたためです。

通信速度が速くなる光回線 auひかり スマホとのセット割引は非常に割引額が大きいですが、指定の有料オプションへの加入が必須

条件になっているケースが多いので、事前に条件の確認が必要です。

230 その他 知名度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信速度は今の使い方に十分で、サービスが止まることもほとんど無いない。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 建物によっては個人で回線を引けない時もあるので、管理組合などに確認した方が良い。

231 auひかり サポート対応 開通工事が必要なことを知らなかった 普通 今のところ問題がないからですね 通信速度が速くなる光回線 ソフトバンク光 とにかくサービスが良い回線を選んで

232 ソフトバンク光 家族や知人のすすめ 思ったより通信速度が遅かった 満足している ネットの速度が遅いときがあるので少し不満ではありますが、SOFTBANKユー

ザーなのでセット割で非常にお得に利用できているのがトータルでの満足度は高

いです。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 ほとんどの方がスマートフォンを使用していると思うのでお手持ちのスマートフォンとセット

でお得に使用できる回線などを利用すると良いと思います。

233 auひかり キャンペーン、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 速度も遅くないし、契約も携帯と同じなので簡単にできたので良かったと思いま

す。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションはいろんな人がいろんな時間に電波を使うのである程度きちんと速度が提供できる

会社のほうが良いと思います。

対象エリアかどうかはきちんと調べるほうが良いです。

234 楽天ひかり 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 楽天経済圏でまとめているのでトータルとしてポイントも貯まりお得に利用でき

て満足しています。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 料金だけでなく、工事まで三週間待ちなど不便な場合もあるので良く調べて比較することをお

すすめします。

235 auひかり サポート対応 思ったより通信速度が遅かった 満足している 安くなったので良かったと思います 工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

auひかり 料金比較してみても良いとおもいます

236 その他 口コミ・評判 思ったより通信速度が遅かった やや不満がある 夜の時間帯にWi-Fiが途切れては元に戻る現象が、機械を新しくしても起こるから

です。

月額料金が安くなる光回線 メガ・エッグ ユーチューブの素人動画を見たほうが、口コミよりわかりやすいです。

237 NURO光 通信速度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信速度も特に問題なく早いと思う。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている NURO の設備が導入済みのマンションなら、NURO光forマンションにするとお得。

238 ソフトバンク光 料金の安さ、キャンペーン、キャッシュバッ

ク

思ったより通信速度が遅かった 満足している スマートフォンとのセット割があり、月々のスマホ料金が安くなっていること。 通信速度が速くなる光回線 ビッグローブ光 自分の住むマンションのネット回線状況を調べた方がいいと思います。私の住んでいるマン

ションは、ネットが入りづらいのか、時々通信が遅くなったり切れたりしてしまうことがあり

ます。

239 @nifty光 料金の安さ、通信速度 思ったより通信速度が遅かった 普通 速度も安定性も悪くはない。けれどマンションタイプのため、曜日と時間によっ

ては遅滞することがある。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションタイプはカタログデータ上の速度はでないことが多く、オンラインゲームなどをす

るヘビーユーザーなら慎重に選んだ方がいい。それほどのユーザーでなければ、価格で選んで

いいと思う。

240 楽天ひかり 料金の安さ、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 動画とネット検索くらいしか使用しないので、十分な速度です。 工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

現在の光回線を気に入っている 工事期間が結構長かったりしますので、その辺りを気に留めてもらえばと思います。

241 ドコモ光 料金の安さ、知名度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している ドコモのスマホを使っているのでセット割が適用されて毎月の通信費が安くな

り、夜間でも動画が途切れず安定して見られているからです。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションは夜間に回線が混雑して遅くなることがあるため、事前にV6プラスなどの高速通信

に対応している回線かどうかを口コミなどでよく調べてから契約するのがおすすめです。

242 ドコモ光 通信速度、口コミ・評判、知名度 開通工事に時間がかかった、サポートに繋がりづらかっ

た

普通 速度も安定性も料金もすべてが“期待通りの範囲”に収まっていて、特別速いわけ

でも遅いわけでもなく、使っていて大きな不満も感動もないからだと思う。フ

レッツ光の回線を使う光コラボなので、ドコモ光ならではの強烈な特徴が出にく

月額料金が安くなる光回線 ビッグローブ光 マンションで光回線を申し込むなら、まずその建物が どの方式でネットを引いているか（光配

線・VDSL・LAN） を確認するのがいちばん大事。ここで性能がほぼ決まるから知らずに契約

すると「思ったより遅い」という失敗が起きやすい。次に回線そのものより プロバイダの混雑

243 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 混み合う時間帯等の影響はなく、いつでも快適に利用できているから 工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている 金額だけでなく、自分の使用したい通信量をきちんと把握してからプランを選んだほうがよい

244 その他 通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 引っ越したマンションに10ギガのフレッツ光が入っていたのでそれを使っていま

すが、とてもスムーズにつながるので大変満足しています

契約期間や解約金がない光回線 現在の光回線を気に入っている マンションに光回線が入っていてもプロバイダーは自分で選ばないといけないので、そこは

セット割りなど安く使えるプロバイダーを検討したほうがよいと思いました。

245 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判 思ったより通信速度が遅かった 満足している 月額料金が安いので家計に優しくて満足している 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている なるべく安く抑えたほうが家計に優しい

246 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 速度が遅いとかんじることもなく、金額も高くないのでとても満足しています 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 自分の家計に合ったプランをしっかりと選ぶことが大切かなと思います

247 その他 口コミ・評判、知名度 思ったより月額料金が高かった、サポートに繋がりづら

かった

普通 大手の通信会社なので信頼感がある。ただ月額料金が高い。 工事費残債が残らない（工事費無

料）の光回線

現在の光回線を気に入っている 現居住マンションは既に使用中の回線設備があり、手続は非常にスムーズです。ただ、マン

ションには設備がない通信会社があるので新しい通信会社は開通させるまで時間がかかりま

す。

248 ビッグローブ光 料金の安さ、その他 思ったより通信速度が遅かった 普通 お安いので契約しましたが、通信速度はお安いなり…といった感じだからです。

値上がりすれば価値が薄れるかなと思います。

月額料金が安くなる光回線 ソフトバンク光 単体での安さを選ぶか、ガスや携帯と一緒のお安さを選ぶかは慎重に考えた方が良いです。

切り替え時の面倒が勝って、多少の値段の違いなら、なかなか動けません。

249 auひかり その他 特に失敗したことも困っていることもない 普通 他に変えるほど特に困っていることもなく、かといってものすごく満足している

といえる程でもないから

月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり マンションで指定されていることも多いので選べないかもしれません。あとは集中する時間帯

がつながりにくくなったりするということもあるようです。

250 ソフトバンク光 料金の安さ、キャンペーン、キャッシュバッ

ク

特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 携帯代金と合わせて支払いをするので値段が安くなるのに、速度になんの不満も

なく快適に利用できているから。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている キャンペーンやキャッシュバックがある回線がおすすめです。



251 BBIQ 通信速度、サポート対応、キャンペーン 思ったより月額料金が高かった 普通 通信速度には満足しているが、料金もそれなりなので、普通。 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 管理人の許可がいる場合があるので、回線を申し込む前にマンション側にしっかり確認した方

がいいと思います。

252 auひかり 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 速度もまあまあで安定しているので満足しています 通信速度が速くなる光回線 NURO光 今の光はどこもあまり変わらないですよ

253 ドコモ光 料金の安さ、口コミ・評判、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 毎月の料金が安いうえに、通信速度も安定しているから。 工事不要の光回線 ビッグローブ光 実際に光回線を利用した人の口コミを見て、通信性能がどれくらいかをまずチェックするのが

おすすめです。

254 ソフトバンク光 通信速度、キャンペーン、キャッシュバッ

ク、家族や知人のすすめ、提供エリア

思ったより月額料金が高かった、キャッシュバックの受

け取りが面倒だった

満足している 通信品質は満足しているが、月額料金が高めなため 月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 色々調べて、いざ申し込もうとしたとき、一応対応エリアだったんですが、１０Gでも１Gでも

なく、１００MBしか対応していなくて、さすがに申し込みをやめました。

それなりに都会的なところに住んでいるので、油断していました。

255 ドコモ光 料金の安さ、口コミ・評判 思ったより通信速度が遅かった 普通 時間帯によっては遅くなることがあるから 工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている 工事不要の方が手軽に利用できる

256 auひかり 料金の安さ 思ったより通信速度が遅かった 普通 UQ mobileを使っているのでセット割でお得になるauひかりを選んだ。自宅でPC

は使わないので、とりあえず日常生活で使える程度の繋がりやすさではある。

通信速度が速くなる光回線 NURO光 私の住んでいるマンションの棟は偶然光回線が使えたが、他の棟は光回線が使えなかった。中

古マンションを購入する場合はできれば事前に調べておくといいと思う。

257 auひかり 知名度 サポートに繋がりづらかった 普通 通信は安定しているが、オプションの解約が分かりづらく電話もなかなか繋がら

なかったから

通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションによっては対応していないタイプのサービスがあるので、事前にしっかり調べてお

くことが重要

258 ドコモ光 知名度、提供エリア 開通工事が必要なことを知らなかった、開通工事に時間

がかかった、思ったより月額料金が高かった

普通 基本的には安定していますが、利用する時間によっては途切れる時間も長いので

普通を選択しました

通信速度が速くなる光回線 NURO光 場所や建物でも通信の安定性は変わるので、事前に確認が大事だと思います

259 ドコモ光 通信速度、口コミ・評判、知名度、その他 インターネットが利用できない空白期間が生まれた 満足している 通信速度などパフォーマンス面を考えると価格としても納得できる範囲だと思い

ますし、ドコモ圏でまとめているので、ポイント等が還元されることを考える

と、私には利点があります。たまに夜の時間帯に通信速度が落ちることがあるの

工事不要の光回線 現在の光回線を気に入っている 会社によっては使用までに2週間以上かかることがあったり、建物やエリアが10ギガに対応して

いない場合もあるので、引っ越しと同時に契約したい人は特に気をつけたほうがいいと思いま

す。一時的にモバイルWi-Fiやスマホの電波を使うなどを利用するのもあり。

260 その他 料金の安さ、通信速度 開通工事に時間がかかった 満足している 速さについては動画視聴を含めて問題なく、ほぼ安定してつかえているため 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 配線工事の予約が取れず数週間待ちになったので、出来れば早めに手配した方がよいのではな

いかと思います

261 @nifty光 その他 その他 普通 マンションに入居する時にマンション管理者が契約してる光回線をそのまま利用

しており、特に問題なく利用出来ている為、普通に満足はしている。

工事不要の光回線 ドコモ光 何でも同じですが、価格や通信速度や考えられる不具合などを幾つか比較検討してから自分に

合った光回線を選ぶべきだと思います。一度契約してから変更するのは大変なので。

262 ソフトバンク光 家族や知人のすすめ 思ったより通信速度が遅かった 満足している 通信速度もそこまで気にならず安定しているし、料金も妥当だと感じるためで

す。

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 人が多く住んでいることも考え、その環境の中でも通信速度の安定性があるものが良いと思い

ます。

263 NURO光 料金の安さ、通信速度、キャッシュバック 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 通信速度が安定しているので快適です。毎月の料金は少し値上げしましたが、妥

当な金額だと感じます。

月額料金が安くなる光回線 ソフトバンク光 光回線の会社が増えたので検討するのが面倒に感じてしまうかもしれませんが、個人的には料

金ではなく速度と安定性最優先で選ぶのが一番良いと思います。

264 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、キャンペーン、提供

エリア

開通工事に時間がかかった、思ったより通信速度が遅

かった

普通 大きな不満はないものの、時間帯によって速度が落ちることがあり、やや使いづ

らいと感じる時があるためです。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションは回線方式で速度が大きく変わるので、事前に設備状況を必ず確認してから契約す

るのがおすすめです。

265 その他 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 料金が安く、通信速度もそこそこ速いから。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 通信速度を軽視しない方がいい。安ければいいというわけではない。

266 その他 通信速度、知名度、提供エリア 思ったより月額料金が高かった 普通 通信速度自体は満足していますが、やはり月額料金が少し高いと感じています。

月額料金以外に気になることは特にないので、普通くらいの満足度という感じで

す。

月額料金が安くなる光回線 おてがる光 マンションは申し込める回線が決まっていることが多いので、オーナーもしくは管理人にちゃ

んと確認した方が後々面倒が少なくて済みます。

267 So-net光 提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している もちろん何もかも早い訳ではないが、そこまで遅いと感じることもないから。 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションであっても、戸建てタイプを案内されたり、場所によっては選べる回線がほぼない

ような場所もあるので、早めに動いて状況だけでも知っておくといいと思います。

268 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判、知名

度、家族や知人のすすめ

開通工事に時間がかかった、サポートに繋がりづらかっ

た

大変満足している 家族全員ドコモのスマホなので、セット割で節約ができ満足しています。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションの場合だと特に工事にどのくらいかかるか把握し難いので、計画性を早めに持たれ

た方がいいです。

269 ドコモ光 通信速度、口コミ・評判 思ったより月額料金が高かった 大変満足している 利用を始める際の契約・開通工事がスムーズだったことやサポートセンターでの

対応がとても丁寧で親切にしてくれたこと、通信速度にも満足していることから

大変満足を選びました。

通信速度が速くなる光回線 楽天ひかり まず契約したらなかなか解約しずらいものなので、契約前に自分の譲れないところ（お値段や

通信速度、サポート対応など）をしっかり考えて、そこに特化したものを選ぶのが良いと思い

ます。

270 コミュファ光 料金の安さ、その他 特に失敗したことも困っていることもない 満足している マンションに無料でコミュファ光が導入されていたから満足 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションに光回線が導入してあるか確認すること

271 ドコモ光 料金の安さ、口コミ・評判、サポート対応、

キャッシュバック

開通工事が必要なことを知らなかった、思ったより通信

速度が遅かった、サポートに繋がりづらかった、スマホ

セット割の条件が分かりにくかった

満足している ポイントが溜まるので買い物に使えるし契約も簡単だったから 通信速度が速くなる光回線 ビッグローブ光 マンションだといろんな会社の回線が契約してあるので1番速度が早い光回線を契約したほうが

良い。

272 その他 料金の安さ キャッシュバックの受け取りが面倒だった 満足している 比較的安価であり、通信速度も速いため 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている プロバイダの料金だけではなく大元はどこの回線を使っているかを確認してから契約する。

273 ドコモ光 通信速度、口コミ・評判、キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 使っていて特に不具合がないので満足している。 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている スマホ割で安く利用できることもあるので確認して選んだほうがいいと思う。

274 auひかり 通信速度、口コミ・評判、知名度 思ったより月額料金が高かった、サポートに繋がりづら

かった

満足している 通信速度が安定していて、夜間でも速度が落ちないので満足しています。 月額料金が安くなる光回線 GMOとくとくBB光 光回線は月額料金ではなく、実質料金で比較して申し込むことをお勧めします。

275 ビッグローブ光 家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 重くなることもなく、快適に使用できているため 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 月額料金だけで決めず、しっかり調べてから申し込む方が失敗しないと思います



276 ドコモ光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している スピードも速いし問題なく使えている 月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている コスパのことを考えるとドコモ光はとてもおすすめです

277 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、家族や知人のすすめ 特に失敗したことも困っていることもない 満足している スマホとのセット割で料金が安くて通信速度が安定して快適だからです。 工事不要の光回線 NURO光 提供エリアとスマホセット割の有無を必ず確認することが大切だと思います。

278 So-net光 サポート対応、提供エリア 思ったより月額料金が高かった、解約金や工事費残債に

ついて知らなかった

普通 どの部屋にいても通信が安定している点は満足していますが、費用が想像してい

たより高いと感じたため、満足度は普通です。

月額料金が安くなる光回線 auひかり マンションやアパートでも、建物の広さによっては戸建てと同じ料金になる場合があるので、

契約前にしっかり確認した方が良いです。

279 ドコモ光 料金の安さ、キャッシュバック 思ったより月額料金が高かった、キャッシュバックの受

け取りが面倒だった、特に失敗したことも困っているこ

ともない

満足している ドコモのスマホとセット割で月額料金が割引され、通信速度も安定しているた

め。動画視聴やWeb会議も快適で、大きな不満はありません。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 キャッシュバックの条件や受け取り時期を事前にしっかり確認しましょう。工事費や解約金の

有無も必ずチェックしてください。スマホとセット割が適用されるかも確認ポイントです。

280 その他 その他 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 新築分譲マンションを購入した際に標準で付いてきた光回線ですが、通信も早く

途切れることもほとんどなく、不自由していません。

10ギガの光回線 現在の光回線を気に入っている マンションで一括導入されている光回線に不安を感じる方もいるかと思いますが、通信速度は

問題ありませんでした。

281 eo光 キャッシュバック、知名度、提供エリア 開通工事に時間がかかった 普通 ルーターとの相性が悪いのか、たまに通信が途切れ、ルーターを再起動しないと

いけないというのが不満点としてありますが、速度については申し分なく満足し

ています。

10ギガの光回線 楽天ひかり ルーターとか、通信機器との相性については事前にアドバイスを受けたほうが良いと思えまし

た。プロバイダーさんは、対応しているルーターに関する情報について詳しいらしく、一度相

談してから決めたほうがいいかと思えます。

282 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 十分回線速度が早いと思っているから 月額料金が安くなる光回線 NURO光 値段と速度のバランスを考えるの大切だと感じた

283 その他 通信速度、知名度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信トラブルや速度低下などが起こらずストレスフリー 月額料金が安くなる光回線 ドコモ光 ゲームをしないなら1ギガで十分だと思う

284 その他 料金の安さ 特に失敗したことも困っていることもない 普通 速度がとてもいいわけではないが安いので満足 月額料金が安くなる光回線 auひかり 住む前にどの回線が使用できるか調べた方がいいです

285 ビッグローブ光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 契約のしやすさもあり、料金も安いので家計に助かっています。それだけではな

く、通信速度も常に安定しておりますので大満足です。

契約期間や解約金がない光回線 現在の光回線を気に入っている 口コミを大切にしたほうが良いと思います。また、ご自身の生活の中で、ここだけは譲れない

という条件を絞り出し、それにあった光回線の会社を探されるのが一番ストレスないと感じて

おります。

286 ビッグローブ光 料金の安さ、キャンペーン、知名度、家族や

知人のすすめ

思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった、スマホセット割の条件が分かりにくかった

やや不満がある スマホとのセット割を利用するために乗り換えでビッグローブ光にして、開通工

事費がかからないと言われたのに、5000円ほどかかった。（後に担当者の勘違い

であったことはわかったが、支払い免除とはならなかった）

通信速度が速くなる光回線 ソフトバンク光 光回線は通信速度が速いと言われているが、あまり期待し過ぎないほうが良いと思う。また、

開通工事費については、値段について何度も確認したほうが良いと思う。

287 NURO光 料金の安さ、通信速度 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 無駄なオプション契約がないので月額料金が安く、速度も満足のいく数字が出て

いるから

月額料金が安くなる光回線 現在の光回線を気に入っている マンションは引き込まれている業者によって選択肢が狭まるので、その中で速度と月額料金を

比べてコストパフォーマンスが高い業者を選ぶと良い。

288 おてがる光 通信速度 思ったより月額料金が高かった 満足している 特に障害もなく、あまり競合せずに高い通信速度をいじできているため。 10ギガの光回線 ビッグローブ光 解約金、違約金が0のものがおすすめ。その次に月額料金と通信速度が来るかと思います。

289 eo光 料金の安さ、通信速度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 通信が安定していて速度も十分なので、普段の利用で不満を感じることがほとん

どありません。

10ギガの光回線 NURO光 マンションによって利用できる回線が異なるので、契約前に対応状況や工事の有無、月額料金

をよく確認してから選ぶことをおすすめします。

290 ドコモ光 料金の安さ 思ったより月額料金が高かった、思ったより通信速度が

遅かった

満足している スマホとのセット割があったため 通信速度が速くなる光回線 現在の光回線を気に入っている 導入する上での工事期間や、ギガ数、通信速度や料金のコスパを把握しておくこと

291 ドコモ光 キャッシュバック キャッシュバックの受け取りが面倒だった、インター

ネットが利用できない空白期間が生まれた

大変満足している 実際使ってみて通信速度的に問題なしです。 通信速度が速くなる光回線 ソフトバンク光 どうしても工事でネットを使えない空白期間があるのでよく調べてそれをなるべく短くするこ

とが一番ストレスが少ないと思います。繋がてしまえばあとは楽です。

292 ソフトバンク光 その他 思ったより月額料金が高かった 普通 スマホの契約をソフトバンクでしていたためその流れで同じ会社を選んだだけな

ので特にこだわりがなかった

他にも良い会社はあると思うので機会があれば乗り換えたい

月額料金が安くなる光回線 楽天ひかり 契約したものを乗り換えるのは手間なので、それぞれの会社ごとに金額などをまとめているサ

イトもあるので調べるのが苦手な人でもある程度は一度調べてみた方がいい

293 楽天ひかり キャンペーン スマホセット割の条件が分かりにくかった 満足している 携帯とまとめられるので携帯との相性が良い 月額料金が安くなる光回線 @スマート光 工事、費用など余裕をもって調べる

294 NURO光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判、サ

ポート対応、キャッシュバック、知名度、家

族や知人のすすめ

開通工事に時間がかかった 満足している 通信速度が良かったり、料金の安さも納得しながら使えていて満足 10ギガの光回線 現在の光回線を気に入っている マンションのタイプによるけど開通工事に時間がかかるので、それを気をつけて申込みした方

が良い。

295 NURO光 料金の安さ、通信速度、口コミ・評判、サ

ポート対応、キャッシュバック、知名度、家

族や知人のすすめ

開通工事に時間がかかった 満足している 料金が高くないし、それでインターネットなど快適に使えているので満足してい

る。

10ギガの光回線 現在の光回線を気に入っている 工事はちょっとかかるかもしれないけど、快適に利用できて良いと思う。

296 ドコモ光 料金の安さ、通信速度、提供エリア 特に失敗したことも困っていることもない 満足している 速度が安定していて、日常利用で困る場面がほとんどないからです。 月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションは建物毎に設備が違うので、まず自分の住戸で利用出来る回線の種類を確認する事

が大切です。

料金だけで決めずに、速度の評判や混雑しやすい時間帯の状況も調べておくと後々後悔せずに

297 その他 通信速度、口コミ・評判、知名度 思ったより月額料金が高かった 大変満足している 回線が込みやすい夜間の時間帯や土日祝日でも安定した速度で快適にインター

ネットを利用できているから。

月額料金が安くなる光回線 ビッグローブ光 集合住宅向けのインターネットサービスは同じ回線を建物全体で共有する仕組みになっている

分、ホームページ等に載っている理論値よりも回線速度が落ちてしまう可能性が高い。特に、

月額料金が相場より著しく安いところは通信速度も遅い傾向にあるため、費用の安さだけでな

298 ソフトバンク光 料金の安さ、通信速度、キャンペーン キャッシュバックの受け取りが面倒だった 満足している 通信速度が安定していて動画視聴やゲームも快適に利用できています。料金も納

得できる範囲なので満足しています。

月額料金が安くなる光回線 NURO光 マンションごとに配線方式が異なるため、申し込む前に通信速度や工事の内容を確認しておく

ことをおすすめします。

299 ドコモ光 通信速度、キャンペーン 特に失敗したことも困っていることもない 大変満足している 家族がネット使っても途切れないからです 10ギガの光回線 ソフトバンク光 「マンションは夜に遅くなりやすいので、速度が速いプランが良いです。」

300 ドコモ光 料金の安さ、通信速度 開通工事に時間がかかった、サポートに繋がりづらかっ

た

満足している シンプルに使いやすい感じがしたので良いと思います! 月額料金が安くなる光回線 ソフトバンク光 シンプルに使いやすいので良いと思います!


